
“เส้นทางการพัฒนา...จากรากหญ้าสู่อินเตอร์” 
 

นางสาวปวีณา ค าแปง  นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ   
กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 
กรมอนามัย 4.0 ประเทศไทยยุค 4.0 ต้องการบุคคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ภาษาอังกฤษเป็นอีกทักษะส าคัญท่ีจะพากรมอนามัยให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลง การสร้างบุคลากรให้มี
ทักษะภาษาอังกฤษจึงเป็นส่ิงท่ีกองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพตระหนักและให้ความส าคัญ การโค้ช 
(Coaching) เป็นนวัตกรรมเชิงกระบวนการ ในการพัฒนาภาษาอังกฤษของบุคลกรกองประเมินผลกระทบต่อ
สุขภาพ ให้บุคลากรได้เรียนรู้จากการท างาน หรือ Learning by Doing   

การรับหน้าท่ี พิธีกรการประชุมระดับนานาชาติ Thematic working Group on Health  Impact 
Assessment เป็นตัวอย่างผลส าเร็จของการโค้ช ซึ่งเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างโค้ช ท่ีชวนคิด และ
ปลดล๊อคบางอย่างในตัวผู้รับการโค้ช  ให้มีศักยภาพสูงขึ้น และมีความสุข เพื่อให้ได้เรียนรู้ ตระหนักในตัวเอง 
เปล่ียนแปลง และลงมือท าด้วยความคิด ความถนัด ความสามารถท่ีมีอย่างเต็มท่ี นอกจากนี้การสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ของกองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพยังเป็นส่ิงท่ีท าให้บุคคลากรได้รับการพัฒนา
อย่างท่ัวถึง ปัจจัยท่ีพัฒนาบุคลากร ด้วย Learning by Doing ให้ประสบความส าเร็จ ส่งออกบุคลกรท่ีมี
ความสามารถในเวทีต่างๆ นั้น  ประกอบด้วย 1) ให้การเรียนรู้และพัฒนาอยู่เสมอ 2) พี่ๆ เป็นผู้น า เป็นพี่เล้ียง 
เข้มแข็ง และแนะน างานได้ 3) ให้การยอมรับและเปิดโอกาส 

 จากคนท่ีเริ่มเรียนภาษาอังกฤษตอนป. ๕ คนท่ีสอบคะแนนเอนทรานซ์วิชาภาษาอังกฤษได้แค่ ๒๘ 
คะแนน มาเป็นคนท่ีเรียนจบหลักสูตรนานาชาติ และจนมาท างานอินเตอร์ได้นั้น นอกจากปัจจัยการได้รับ
โอกาส การโค้ช และบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการพัฒนาแล้ว ส่ิงส าคัญ คือ อยู่ท่ีตัวเราเอง จากความคิด และการ
กระท า โดย 1.คิดบวกเข้าไว้ คิดอย่างแรก “พื้นฐานการศึกษาไม่ใช่ส่ิงส าคัญ”  คิดอย่างท่ีสอง “ชาวต่างชาติก็
คน เราก็คือคนเหมือนกัน”  และคิดอย่างท่ีสาม “ความพยายามอยู่ท่ีไหน ความส าเร็จอยู่ท่ีนั่น”   2. ลงมือท า 
กล้าๆ คว้าโอกาสเข้าไว้ และท่ีส าคัญต้อง“ใช้โอกาสให้คุ้ม” 

ไม่ส าคัญว่าเราจะมาจากไหน เคยเป็นอย่างไร มันส าคัญท่ีวันนี้เราเปิดประตู... ให้โอกาสตัวเอง เรียนรู้ 
และลงมือท าแล้วก็พอ IF I CAN DO IT, YOU CAN TOO 

 


