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เครื่องมือช่วยประเมินความน่าเช่ือถือของเว็บไซต์หรือแหล่งท่ีมาของข้อมูลด้านสุขภาพในอินเตอร์เน็ต

แบบทันทีนี้ (มีช่ือเรียกว่า Seecred (อ่านว่า ซี-เครด)) ช่วยให้ผู้ใช้ตัดสินใจเลือกเว็บไซต์หรือแหล่งข้อมูลท่ี
น่าเช่ือถือ ผ่านกลไกของทฤษฏีความสามารถตนเอง (Self-Efficacy Theory) ท่ีอธิบายว่า นอกจากแนวคิด
พื้นฐานของทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive theory) แล้ว พฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นไม่ได้
เกิดขึ้นและเปล่ียนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ว่าจะต้องมีปัจจัยส่วน
บุคคลร่วมด้วย ซึ่งเป็นการร่วมกันในลักษณะท่ีก าหนดซึ่งกันและกัน (Reciprocal Determinism) กับปัจจัย
ด้านสภาพแวดล้อม โดยมีกลไกส าคัญคือ การรับรู้ความสามารถตนเอง (Perceived Self – Efficacy) และ
ความคาดหวังในผลลัพธ์ของการปฏิบัติ (Outcome Expectation) ซึ่งบุคคลจะกระท าพฤติกรรมใดพฤติกรรม
หนึ่งหรือไม่ ขึ้นอยู่กับการรับรู้ความสามารถของตนเองว่า มีความสามารถเพียงพอหรือไม่ และความคาดหวัง
ในผลลัพธ์ท่ีจะเกิดขึ้นจากการกระท าพฤติกรรมนั้น ๆ มากน้อยเพียงใด ซึ่งกลไกลดังกล่าวได้ถูกอ้างอิงใน
การศึกษาท่ีผ่านมาเกี่ยวกับแนวทางการเพิ่มทักษะในการสืบค้นข้อมูลด้านสุขภาพในอินเตอร์เน็ต 

ส าหรับกลุ่มประชากรท่ีมีความสามารถจ ากัดในการประเมินความน่าเช่ือถือของเว็บไซต์หรือแหล่งท่ีมา
ของข้อมูล มักจะมองว่าตนเองไม่ค่อยมั่นใจเมื่อต้องสืบค้นข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือในอินเตอร์เน็ต “Seecred” จะ
ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจตรงจุดนี้ ผ่านการสะท้อนกลับผลการประมวลความน่าเช่ือถือท่ีสามารถรับรู้ได้ทันที 
(Visual Feedback ท่ีมาของค าว่า “See”) ซึ่งเปรียบเสมือนการส่งเสริมให้บุคคลรับรู้ความส าเร็จ (Mastery 
Experiences) จากการเห็นระดับความน่าเช่ือถือ (Cred คือ Credibility) ด้วยตาเปล่าท่ีระบบประมวลมาให้
เบ้ืองต้น (ท่ีมาของช่ือ Seecred ซึ่งหมายถึงการมองเห็นความน่าเช่ือถือด้วยตาเปล่า) เป็นประสบการณ์ตรงท่ี
จะถูกสะท้อนโดยการรับรู้ถึงประสิทธิผลในการช่วยให้บุคคลสามารถตัดสินใจได้ง่ายขึ้น การรับรู้ถึงความส าเร็จ
นี้เป็นกลไกส าคัญต่อการรับรู้ความสามารถตนเอง ท่ี Bandura เช่ือว่าเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดใน
การพัฒนาการรับรู้ความสามารถตนเอง ถึงแม้ว่าความส าเร็จนั้นไม่ได้เกิดจากการปฏิบัติของบุคคล แต่ 
Seecred จะท าให้บุคคลมีความมั่นใจว่า มีข้อมูลความรู้ด้านสุขภาพที่น่าเช่ือถือไว้เลือกตัดสินใจ 
 


