
กระตุกต่อมคิด  ด้วยการผลิตสื่อ 
 
 

นางสาววิมลพรรธน์   อัครวศิน  นักประชาสัมพันธ์ 
นางนิตยา สาสวน   เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 

ศูนย์อนามัยท่ี  9  นครราชสีมา     
 
 

แรงบันดาลใจ  
ถึงแม้ปัจจุบันประชาชนจะสามารถเข้าถึงข้อมูลด้านสุขภาพท่ีมีจ านวนมหาศาลได้ง่ายขึ้น  แต่ภาวะ

สุขภาพและการเจ็บป่วยของคนไทยจากโรคไม่ติดต่อหรือNCDs ยังเป็นปัญหาใหญ่ทางสุขภาพ ท่ีส าคัญยังไม่มี
แนวโน้มดีขึ้น  ความสูญเสียทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นผลมาจากการตายก่อนวัยอันควรและการป่วยด้วย
โรคไม่ติดต่อคิดเป็นมูลค่าท่ีสูงส าหรับประเทศไทย  เช่นเดียวกับปัญหายาเสพติดและการบริโภคเครื่องด่ืม 
แอลกอฮอล์ในระดับท่ีเป็นอันตราย  การบาดเจ็บและการตายด้วยอุบัติเหตุจากการจราจรทางถนนของคนไทย
นับว่าสูงติดอันดับโลก การตัง้ครรภ์ท่ีไม่พร้อมของแม่วัยรุ่น ปัญหาแท้ง  รวมถึงโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ ฯลฯ  

เพราะการปรับเปล่ียนพฤติกรรม  ต้องอาศัยพลังจากหลายส่วน  เริ่มต้นจากตัวเอง  คนรอบข้าง  
สังคม  ส่ิงแวดล้อม  ทีมงานผลิตและพัฒนาส่ือศูนย์อนามัยท่ี 9 นครราชสีมา  มุ่งหวังท่ีจะเป็นหนึ่งพลังในการ
ก่อให้เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์เพื่อ ลดปัญหาสุขภาพของคนไทย 
แนวคิดในการออกแบบผลงานหรือนวัตกรรมที่น าเสนอสอดคล้องภารกิจหน่วยงาน 

ด้วยเทคโนโลยีและวิถีชีวิตดิจิทัล  ท าให้ผู้บริโภคปัจจุบัน  ความสนใจส้ัน  ไม่สามารถจดจ่อกับอะไรได้
นาน  เป็นมนุษย์ข้ีเบ่ือ  ไม่ชอบรอและทุกอย่างท่ีต้องการต้องตอบสนองชนิด “ เด๋ียวนี้  ตอนนี้ ”  

ส่ือยุคใหม่  ต้องสามารถดึงความสนใจได้เร็วท่ีสุด  การน าเสนอส่ือจะหนักขึ้นและไม่ใช้วิธีเดิมๆ  
วิธีการต้องเปล่ียนเพราะโจทย์เปล่ียนไปแล้ว  ปัญหาท่ีผ่านมาคือเรามีส่ิงท่ีจะใส่ลงในส่ือ จ านวนมาก  เป็นส่ิงท่ี
ต้องการจะให้  ในส่ิงท่ีอยากให้   โดยไม่เคยรู้ว่าคนรับ  ต้องการหรือไม่   

นอกจากใช้เทคโนโลยีในการผลิตส่ือแล้ว  ส่ิงท่ีส าคัญคือการเข้าใจถึงความต้องการท่ีแท้จริงของ
ผู้บริโภคว่าเป็นอย่างไร  ชอบอะไร  ก็น าเสนอส่ิงนั้นให้เค้า  เค้าจะท าอะไรกับส่ิงนั้น  ปล่อยให้เค้าเป็นคน
ตัดสินใจ  และปรับรูปแบบการน าเสนอจากช้ีน าหรือบังคับ  เป็นท าให้คิดและตัดสินใจ    
กระบวนการ / ข้ันตอนการสร้างนวัตกรรม 

Content   ปรับจาก  content ท่ีดีเลิศอัดแน่นด้วยเนื้อหาสาระ  เป็นเนื้อหาท่ีดีพอและพอดี  แทรก
เนื้อหาท่ีท าให้คนจดจ า  เพราะถึงแม้เนื้อหาสาระท่ีดีเลิศ  ถ้าไม่มีคนสนใจก็ไร้ประโยชน์    

Present    ปรับจากการน าเสนอแบบกล่อมให้เช่ือ หรือบอกให้ท า   เป็นการน าเสนอท่ีท าให้คิด  
ตัดสินใจ  และปรับเปล่ียนด้วยความเต็มใจ   
 

ปัจจัยความส าเร็จ 
- การยอมรับการเปล่ียนแปลง 
- การปรับเปล่ียนวิธีคิด 
- การมีส่วนร่วมของผู้บริโภค 

 
 
 



นวัตกรรมมีคุณค่า  มีประโยชน์สามารถน าไปใช้ได้จริง 
 ตัวอย่าง 

วีดิทัศน์ค่านิยมองค์กร :   บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิต   ส่งผลในมีการ
ติดตามส่ือท่ีตนเองมีส่วนร่วม  ซึมซับรับรู้ข้อมูลโดยปริยาย และเปรียบเสมือน  Brand Ambassador   ของ
ส่ือช้ินนี้ 
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